酒吧营业流程之服务员点单和服务员（收款员）收款讲解：
1. 咨客台负责操作预定和开台和转台。
2. 开台后由服务员使用大厅点单程序操作点单，点单要求在收到钱以后再落单，落单后需要带着钱到收银台交款，每个服务员可以设定未销账限额。
3. 服务员落单后出品点开始传送酒水，出品有两种模式：
· 模式一：在服务员落单后，出品点立马打印出品单，传送开始把酒水送给客人（出品速度最快模式）；
· 模式二：在服务员落单后，出品暂不出票，当服务员拿着钱到收银台交款以后，收银确定收钱后，吧台开始打印出品单，然后传送把酒水拿给客人。
1) 在模式二下面区分两种买单情况，正常买单是即付款模式，需要先付款后消费，特殊情况下需要先消费后买单，在咨客开台时可以选择先消费后付款模式，在服务员落单后出品点立马会出单，然后由传送送达给客人；如果是已经开台后再通知为先消费后买单模式，需要使用收银或者咨客程序中的已入客改单功能中的修改功能，可以设置消费模式为先消费后付款。
4. [bookmark: _GoBack]服务员把钱拿到收银台，收银通过即付款功能收款，全部房台离台后，打印营业报表，然后做系统日结。
酒吧营业流程之服务员点单，传菜员收款模式讲解：
1. 咨客台操作预定和开房转台工作。
2. 开台后由服务员使用大厅点单操作点单。
3. 然后出品点会显示出来点单的物品，但是不会立马打印出来，然后需要传菜员刷一下自己的传菜卡，刷完传菜卡后，会打印出来一张出品单，传菜员拿着出品单上的酒水和出品单找客人收款，收款后再交到收银台交账。
· 传菜员刷卡后，出品单会打印出来，如果客户是有低消的，那么有两个选项，一个是未到低消按实际收费，那么打印出来的账单里面显示的应收金额为实际点单酒水金额，如果设置为未到低消按最低消费收款，则打印出来的账单如果酒水没有到最低消费，第一笔收款会按照最低消费收取，第二笔点单后如果还未到最低消费则应收金额为0，如果超过最低消费后，则收取差价。
4. 收银收到款后，在即付款里面刷下传菜员的卡进行销账，当所有房台买完单后，打印报表，然后做系统日结。
